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Abstract: In the media area, the reflection of the activities and life stories of people
with disabilities has several characteristics, which emerge from the structure of the
media entity, the editorial policy or the level of knowledge and awareness of the
reporter/producer/editor on how the topics in which they appear should be treated
persons with disabilities. From these considerations, we can say that as people with
disabilities are presented in the public space, various attitudes and perceptions
appear vis-a-vis this social group. An important role in this context is also played by
the use of basic terms with their help in journalists can describe one or another
situation in materials with the involvement of disabled people. Through information,
discussions and permanent trainings about who people with disabilities are and how
stereotypes and prejudices can be “dismantled”, we contribute to the education and
awareness of the journalistic community that people with disabilities must be treated
in media subjects from the perspective of their abilities and values generate, in the
community they belong fo.
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Introducere

in spatiul mediatic reflectarea acti-
vitatilor si istoriilor de viatd ale per-
soanelor cu dizabilitati comportd mai
multe caracteristici, care rezulti din
structura entitatii media, a politicii
editoriale ori a gradului de cunoastere
si constientizare a reporterului / pro-
ducatorului / editorului, cum ar trebui
tratate subiectele in care apar persoa-
nele cu dizabilitati. Din aceste consi-
derente, putem spune cu certitudine
faptul ca, asa cum sunt utilizate moda-
litatile prin intermediul carora se me-
diatizeaza sau sunt prezentate persoa-
nele cu dizabilitati, In spatiul public

apar diverse atitudini si perceptii
vizavi de acest grup social. Autoarea
Ludmila Rusnac in lucrarea Imaginea
media a persoanelor cu dizabilitati —
grup cu risc de incluziune sociald no-
teaza ca , mass-media manifestd doua
tipuri de atitudine fatd de grupurile
sociale cu risc de incluziune: incluziva
si excluziva. Atitudinea incluziva vi-
zeaza suportul mass-media In promo-
varea diversitatii sociale, adoptarea
unei politici nondiscriminatorii fata de
anumite grupuri sociale, cum ar fi per-
soanele cu dizabilitati, iar atitudinea
excluziva se referd la evitarea de a
aborda subiectele despre persoanele
cu nevoi speciale, perpetuarea preju-



decatilor si stereotipurilor existente la
nivel de societate si non valorizarea
acestui grup social dezavantajat™. in
aceste conditii, trebuie sd remarcam
atitudinile ziaristilor In procesul de
concepere si realizare a materialelor
de presda atunci cand persoanele cu
dizabilitati sunt principalii actori. Or,
potrivit Codului Deontologic al jurna-
listului, acesta ,,... trateaza echitabil
toate persoanele cu care intra in con-
tact in exercitiul meseriei sale si nu
face discrimindri pe criterii de gen,
varsta, etnie, dizabilitate, religie, stare
sociald, orientare sexuald etc?. Res-
pectarea principiilor enuntate in Codul
Deontologic constituie cheia pentru
promovarea culturii media incluzive,
care sd contribuie la schimbarea men-
talitatilor si la consolidarea unei socie-
tati mai echitabile si mai respectuoase
fata de toate categoriile sociale. Prin
urmare, ne asumam responsabilitatea
de a ne calibra atent limbajul si conti-
nutul pentru a reflecta realitatea cu
obiectivitate si empatie, In acord cu
aceste norme esentiale.

Cine sunt persoanele cu
dizabilitati?

Pentru ca jurnalistii sd poatd con-
strui o imagine pozitiva a persoanelor
cu dizabilitati in spatiul public, acestia
trebuie sa tind cont de mai multe as-
pecte. Astfel, potrivit Conventiei pri-
vind drepturile persoanelor cu dizabi-
litati, in preambulul documentului,
litera (e), se specifica faptul ca ,,diza-
bilitatea este un concept in evolutie si
cd acesta rezultd din interactiunea din-
tre persoanele cu deficiente si bariere-

le de atitudine si de mediu care impie-
dica participarea lor deplina si efectiva
in societate 1n conditii de egalitate cu
ceilalti™. Astfel, conceptul de dizabili-
tate este vazut complex si capatd noi
valente in arealul social, In functie de
comunitatea sau regiunea din care vin.
Articolul 1 al Conventiei privind drep-
turile persoanelor cu dizabilitati ofera
o definitie ampla a persoanelor cu
dizabilitati, specificind ca acestea in-
clud persoanele care au deficiente fi-
zice, mentale, intelectuale sau senzo-
riale de duratd. Aceste deficiente, in
interactiune cu barierele diverse din
societate, pot limita participarea de-
plind si efectiva a acestor persoane in
viata sociald, pe baze de egalitate cu
ceilalti membri ai comunitatii. Aceasta
perspectiva subliniazd importanta re-
cunoasterii dizabilitdtii ca un rezultat
al interactiunii dintre o persoand si
mediul sdu, accentudnd necesitatea
elimindrii obstacolelor pentru facilita-
rea incluziunii sociale si a egalitatii de
sanse®. Desi prevederile Conventiei
privind drepturile persoanelor cu di-
zabilitati nu sunt direct aplicabile, n
dreptul Uniunii Europene existd o
obligatie de interpretare coerentd a
legislatiei secundare europene in spiri-
tul Conventiei. Curtea de Justitie a
Uniunii Europene adopta o perspecti-
va conform careia dizabilitatea repre-
zintd o deficientd pe termen lung care,
in interactiune cu viata profesionald,
impiedica accesul sau progresul indi-
vidului in muncd. Aceastd abordare
evidentiazd necesitatea evaludrii limi-
tarilor functionale resimtite de individ
in contextul participarii sociale. Astfel,
Richard Whittle, in comunicarea The



Relationship between UN CRPD and
EU Law Definition of Disability at EU
level (Relatia dintre CRPD al ONU si
nivelul UE, traducerea autorului) re-
marcd, insd, o problema esentiald: in
timp ce alte criterii de protectie, cum
ar fi credinta religioasa, nu necesitd o
demonstrare a intensitatii respective,
in domeniul dizabilitatii, deseori se
pune Intrebarea ,,Cit de mare este
gradul de dizabilitate a persoanei?”,
pentru a putea beneficia de protectie
juridica. Aceastd conditionare este
problematica si poate duce la situatii
in care persoane cu dizabilitati sunt
discriminate si nu primesc protectie
legala din cauza interpretarilor restric-
tive privind natura dizabilitatii.
Autorul evoca cazul Kaltoft, In ca-
re o persoana obeza nu a putut si in-
voce protectia anti-discriminare din
cauza faptului cd obezitatea sa nu a
fost considerata o dizabilitate semnifi-
cativa din perspectiva limitarilor func-
tionale determinante. Astfel, se atrage
atentia asupra diferentierii dintre etapa
de ,,fapt” a dizabilitatii — vizand opor-
tunitatea de protectie si incluziune
sociald — si etapa de ,,merit”, care tine
de adaptarile rezonabile sau alte as-
pecte concrete legate de capacitatile
functionale. Accentul pus excesiv pe
limitarile functionale la etapa accesu-
lui la protectie poate genera lacune
juridice si exclude persoane care au
nevoie de protectie impotriva discri-
mindrii, chiar daca nu se incadreaza in
definitii rigide. In concluzie, autorul
sustine ca definirea si aplicarea con-
ceptului de dizabilitate trebuie sa fie
suficient de flexibile pentru a garanta

accesul real la protectie anti discrimi-
nare, fard a impune criterii excesiv
restrictive legate de gradul dizabilitatii
sau limitarile functionale. Astfel, este
importantd o interpretare care sa faci-
liteze incluziunea sociala si sa prevind
excluderea nedreapta a persoanelor cu
dizabilitati din sfera protectiei juridi-
ce’.

Reiesind din aceste fundamentari,
trebuie sa subliniem faptul cd rolul
jurnalistului in reflectarea vietii si a
realitatilor persoanelor cu dizabilitati
este unul esential si complex, impli-
cand responsabilitatea de a intelege si
a prezenta corect notiunile fundamen-
tale legate de spectrul diversitatii di-
zabilitatilor, de mediul social si profe-
sional in care aceste persoane traiesc
si activeaza. Jurnalistul trebuie sa de-
paseasca simpla relatare superficiala a
faptelor, intrand 1n esenta conditiilor si
provocarilor cu care se confruntd per-
soanele cu dizabilitati, sa recunoasca
barierele sociale, culturale si instituti-
onale care le influenteaza participarea
deplina si egald in societate si sa con-
tribuie la excluderea sau minimaliza-
rea stereotipurilor si prejudecatilor.

Aspectul rolului jurnalistului in re-
flectarea si promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati a fost studi-
at in cadrul proiectului Centrului de
Resurse Juridice din Roménia, prin
intermediul céruia au fost instruiti
jurnalistii in investigarea abuzurilor
impotriva persoanelor cu dizabilitati
mintale, crescand astfel vizibilitatea
problemelor acestora prin investigatii
de presa si campanii media. Totodata,
ghiduri si studii dedicate comunicérii
cu si despre persoanele cu dizabilitati



subliniazd importanta folosirii unui
limbaj adecvat si eliminarii stereotipu-
rilor in mass-media, evidentiind rolul
esential al jurnalistilor in schimbarea
perceptiilor sociale si promovarea
incluziunii®.

Aceasta presupune o informare ri-
guroasa, sensibilitate si un discurs
echilibrat care sa evidentieze nu doar
vulnerabilitatile, ci si potentialul si
contributiile persoanelor cu dizabili-
tati, promovand astfel o perspectiva
axatd pe drepturi, incluziune si res-
pect. De asemenea, jurnalistul are un
rol educational, influentind opinia
publica, modeland perceptiile sociale
si sustinand schimbarile pozitive in
atitudini si politici. In consecinta,
acesta trebuie sd foloseascd un limbaj
adecvat, sa evite terminologia stigma-
tizantd si sa reflecte realitati din per-
spectiva valorilor si abilitatilor per-
soanelor cu dizabilitati, contribuind
astfel la construirea unei imagini mai
juste si mai incluzive 1n spatiul public.

Un exemplu reprezentativ este
,»Ghidul pentru jurnalisti privind co-
municarea cu si despre persoanele cu
dizabilitati intelectuale”, care ofera
recomandari practice pentru un jurna-
lism responsabil si incluziv, accentu-
and impactul pe care mass-media il
are asupra atitudinilor publice si poli-
ticilor sociale. Mai mult, studii si ra-
poarte realizate in Republica Moldova
reflectd nevoia unei paradigme noi in
jurnalism, care si trateze persoancle
cu dizabilitdti ca membri egali ai soci-
etatii, fard compasiune paternalista sau
clisee’.

Pentru a completa discutia privind
perspectivele si abordarile actuale in

intelegerea dizabilitatii, este funda-
mental sa introducem si sd analizdm
Clasificarea Internationala a
Functionarii, Dizabilitatii si Sanatatii
(ICF), care a reprezentat un avans
semnificativ si de duratd in domeniu.
Aceastd clasificare oferda un cadru
comprehensiv pentru evaluarea diza-
bilitatii, prin delimitarea acesteia in
trei domenii interconectate: deteriora-
rile, descrise ca probleme legate de
functionarea sau structura corporald
(precum paralizia sau orbirea); limita-
rile de activitati, referitoare la dificul-
tatile in realizarea unor actiuni specifi-
ce (de exemplu, mersul sau alimenta-
tia); si restrictiile de participare, care
se referd la dificultati in implicarea in
diverse domenii ale vietii cotidiene,
inclusiv discriminarea in mediul pro-
fesional sau in transportul public.
Clasificarea ICF are avantajul de a
utiliza un limbaj neutru, evitdnd sepa-
rarea dizabilitatilor pe categorii rigide
bazate pe tipul sau cauza lor, cum ar fi
sanatatea fizicd versus cea mentala, si
recunoagte dizabilitatea ca rezultat al
interactiunii complexe dintre starea de
sanatate a individului si factorii con-
textuali, inclusiv cei de mediu si per-
sonali. In plus, ICF permite evaluarea
nu doar a aspectelor deficitare, ci si a
functiilor pozitive, cum ar fi capacita-
tile corporale, activitdtile zilnice, par-
ticiparea sociala si influenta facilita-
toare a mediului, oferind astfel o per-
spectiva integrata si echilibrata asupra
dizabilitatii. Aceasta abordare ofera un
fundament teoretic solid pentru jurna-
lismul responsabil si pentru politicile
publice menite s sustind incluziunea
si egalitatea persoanelor cu dizabili-



tati. Pentru a completa discutia privind
perspectivele si abordarile actuale in
intelegerea dizabilitatii, este funda-
mental sd introducem si sa analizdm
Clasificarea Internationala a
Functionarii, Dizabilitatii si Sanatdatii
(ICF), care a reprezentat un avans
semnificativ si de duratd In domeniu.
Aceastd clasificare oferda un cadru
comprehensiv pentru evaluarea diza-
bilitatii, prin delimitarea acesteia in
trei domenii interconectate: deteriora-
rile, descrise ca probleme legate de
functionarea sau structura corporald
(precum paralizia sau orbirea); limita-
rile de activitati, referitoare la dificul-
tatile in realizarea unor actiuni specifi-
ce (de exemplu, mersul sau alimenta-
tia); si restrictiile de participare, care
se referd la dificultdti in implicarea n
diverse domenii ale vietii cotidiene,
inclusiv discriminarea in mediul pro-
fesional sau in transportul public®.

Clasificarea ICF are avantajul de a
utiliza un limbaj neutru, evitdnd sepa-
rarea dizabilitatilor pe categorii rigide
bazate pe tipul sau cauza lor, cum ar fi
sanatatea fizica versus cea mentald, si
recunoaste dizabilitatea ca rezultat al
interactiunii complexe dintre starea de
sandtate a individului si factorii con-
textuali, inclusiv cei de mediu si per-
sonali. In plus, ICF permite evaluarea
nu doar a aspectelor deficitare, ci si a
functiilor pozitive, cum ar fi capacita-
tile corporale, activitatile zilnice, par-
ticiparea sociala si influenta facilita-
toare a mediului, oferind astfel o per-
spectiva integratd si echilibratd asupra
dizabilitatii’.

Astfel, cand se analizeaza modul in
care mass-media construieste imagi-

nea persoanelor cu dizabilitati, este
esential ca jurnalistii sa se conformeze
principiilor generale stipulate in Arti-
colul 3 al Conventiei privind drepturi-
le persoanelor cu dizabilitati. Aceste
principii includ respectul pentru dem-
nitatea inerentd a fiecdrei persoane,
autonomia individuala, inclusiv liber-
tatea de a-si face propriile alegeri si
independenta; interdictia discrimina-
rii; promovarea participarii depline si
efective, precum si a incluziunii in
societate; recunoasterea si respectul
diferentelor, acceptdnd persoanele cu
dizabilitati ca parte integranta a diver-
sitatii umane si a umanitatii; asigura-
rea egalitatii de sanse si a accesibilita-
tii; egalitatea de gen; precum si res-
pectul fatd de capacititile de dezvolta-
re ale copiilor cu dizabilitati si dreptu-
rile acestora de a-si pastra identita-
teal’, Aceastd abordare reprezintd un
cadru fundamental pentru un jurna-
lism responsabil, care contribuie la
promovarea drepturilor si incluziunii
persoanelor cu dizabilitati in societate.

Imaginea persoanelor cu
dizabilitati: stereotip si
prejudecata

Integrarea sociald a persoanelor cu
dizabilitati reprezintd o provocare
pentru societatea in care traim. Atat la
nivel de populatie, cat si la nivel de
mass-media, grupul social respectiv
trece prin stereotipizare si prejudecati.
Pentru prima oara termenul de stereo-
tip a fost utilizat in 1922 de jurnalistul
si  politologul american = Walter
Lippmann in eseul sdu in domeniul
psihologiei moderne, Public Opinion



(Opinia publicd). In acceptiunea jurna-
listului american W. Lippmann, stere-
otipul este o reflectie vie a imaginatiei
din mentalul nostru, prin care semnele
fizice, morale si spirituale sunt contu-
rate prin utilizarea ratiunii, transpusa
in termeni de perceptii negative sau
pozitive, in functie de contextul plasa-
rii stereotipului!!. Cercetdtoarea Onorina
Grecu mentioneazd cd ,acest ziarist
imprumutd termenul din lumea tipo-
grafiei, unde ,,stereotip” desemneaza o
forma metalica care serveste la tipari-
rea unui cliseu tipografic. Alegerea lui
avea drept scop sublinierea caracteru-
lui stabil, rigid chiar, al imaginii pe
care si-o fac indivizii despre mediul
lor”?2,

in procesul de construire a imagi-
nii persoanelor cu dizabilitati in spati-
ul public, stereotipurile si prejudeciti-
le au un rol definitoriu, mai ales 1n
modul in care aceste persoane sunt
percepute si tratate. Studiul realizat de
Filaret Sintion si Elisabeta Paraschiv
subliniaza ca, in timp ce prejudecitile
reprezinta atitudini afective si emotio-
nale negative sau pozitive fata de gru-
puri sociale, stereotipurile sunt credin-
te cognitive exagerate, adesea stabile
si rezistente la schimbare, care atribuie
trasaturi generale membrilor acestor
grupuri. Relatia dintre stereotipuri si
prejudecati este bidirectionald, fiecare
influentandu-l pe celdlalt, iar ambele
pot fi constiente sau inconstiente. Im-
pactul acestor constructii sociale este
profund, afectind integrarea si egalita-
tea persoanelor cu dizabilitati In socie-
tate. In acest context, cercetrile reali-
zate de Filaret Sintion si Elisabeta
Paraschiv arata ca interactiunea direc-

td cu persoane care contrazic stereoti-
purile este esentiald pentru reducerea
prejudecitilor, aldturi de strategii pre-
cum socializarea critica, recategoriza-
rea identitara si interventiile cognitive.
Astfel, schimbarea perceptiilor nega-
tive generate de stereotipuri si preju-
decati necesitd un efort educational
sustinut si un discurs mediatizat res-
ponsabil, care sd promoveze respectul
si incluziunea sociala reald a persoa-
nelor cu dizabilitati®.

Cercetatoarea Lilia Panainte, in lu-
crarea Rolul stereotipurilor in comu-
nicarea interculturala la lectiile de
limba straina in formarea studentilor
economisti puncteaza faptul ca ,,stere-
otipul nu poate fi privit dintr-un singur
punct de vedere, deoarece acest feno-
men are o serie de proprietati si functii
pozitive, cum ar fi:

v’ explicarea actiunilor umane prin
furnizarea de informatii simple
despre caracteristicile socio-cultu-
rale a unei natiuni;

v’ previziunea diferitelor comporta-
mente ale partenerilor de comuni-
care;

v’ formarea bazelor propriului com-
portament 1n raport cu interlocuto-
rii si partenerii;

v’ protejarea traditiilor, obiceiurilor si
culturii lor;

v’ asigurarea membrilor societatii cu
standarde si modele de conduitd
adecvate;

v’ stabilizarea si integrarea relatiilor
dintre grupurile socio-culturale 1n
societate™!,

Sintetizand tezele cercetitoarel,
putem spune ca fenomenul stereotipu-
lui este unul complex, care rezida din



sistemul de valori, traditii, obignuinte
si culturd generala a unui individ sau
unui grup de indivizi Intr-o comunitate
sau alta.

Conform ghidului ,,Respect pentru
diversitate”, elaborat de Maria Neagu
din Roménia si Gerald Dowden din
Marea Britanie, stereotipurile repre-
zintd generalizari automate atribuite
unui grup social, care pot avea un ca-
racter pozitiv, atunci cand includ trasa-
turi apreciate la nivel social, sau nega-
tiv, atunci cand includ caracteristici
percepute nefavorabil. Desi stereoti-
purile sunt formate colectiv, ele ajung
sd fie Tmpartagite individual si sa se
cristalizeze ca credinte normativ ac-
ceptate, aliniate valorilor si ideologii-
lor grupului caruia i apartine indivi-
dul. Aceste constructii sociale influen-
teaza profund perceptiile si compor-
tamentele, fiind integrate Tn modul in
care indivizii interpreteaza si interac-
tioneaza cu diversitatea din mediul
social. Prin prisma ghidului constataim
ca imaginea persoanelor cu dizabilitati
in societate este adesea una distorsio-
nata de stereotipuri si prejudeciti, ceea
ce conduce la excludere sociala si di-
ficultati in accesul egal la servicii si
drepturi. Dizabilitatea este perceputd
in mod eronat prin prisma limitarilor,
iar stereotipurile negative accentueaza
segregarea si marginalizarea. Comba-
terea acestor stereotipuri si prejudecati
necesitd promovarea unei perspective
care sd evidentieze abilitatile si valoa-
rea persoanelor cu dizabilitati si s
incurajeze incluziunea sociala si egali-
tatea de sanse'. Astfel, mass-mediei 1i
revine un rol important in formarea si
perpetuarea imaginii publice, de aceea

este esentiala o abordare corecta, non-
discriminatorie si sensibild care sa
schimbe perceptiile si sa contribuie la
respectarea diversitatii si incluziunii
sociale a persoanelor cu dizabilitati.

In contextul imaginii persoanelor
cu dizabilitati, prejudecata reprezinta
atitudinea evaluativa, pozitivd sau
negativa, indreptata catre membrii
unui grup, bazata in principal pe apar-
tenenta acestora la acel grup, mai de-
graba decat pe trasaturile individuale
ale fiecarui membru in parte. Astfel,
prejudecata este un proces de judecata
generalizatd, care nu ia in considerare
diversitatea interna a grupului, ci tra-
teaza indivizii In mod uniform in baza
stereotipurilor atribuite grupului res-
pectiv. Acest fenomen psihosocial are
un impact semnificativ asupra modu-
lui in care persoanele cu dizabilitdti
sunt percepute si tratate, contribuind la
consolidarea barierelor sociale si la
excluderea lor. Definitia si implicatiile
prejudecatii sunt bine sintetizate in
literatura de specialitate, cum este si
cazul studiului realizat de echipa con-
dusa de cercetdtoarea Farcas'S. Teore-
ticienii din domeniul psihologiei soci-
ale oferd o bazd conceptuald solida
pentru intelegerea prejudecatii ca fe-
nomen social si psihologic. Conform
lui Dovidio, Glick si Rudman, preju-
decata reprezintd o atitudine rigida
care cuprinde componente cognitive,
afective si comportamentale ce se ma-
nifestd prin sentimente negative si
stereotipuri indreptate impotriva gru-
purilor tintd. Dupd cum subliniaza
acestia, prejudecata se bazeazd pe ge-
neralizari facute asupra grupului ca
intreg, fard o considerare a diversitatii



interne, ceea ce Tmpiedica evaluarea
corectd a indivizilor si contribuie la
perpetuarea discrimindrii. Acest con-
cept este fundamental pentru dezbate-
rea despre imaginea persoanelor cu
dizabilitati, deoarece ofera o intelege-
re clard a mecanismelor prin care ste-
reotipurile si prejudecétile influentea-
za perceptiile si comportamentele so-
ciale fatd de acestia'’. Prin urmare,
intelegerea si combaterea prejudecatii
sunt esentiale pentru promovarea unei
societdti incluzive care respecta diver-
sitatea si sustine egalitatea de sanse
pentru persoanele cu dizabilitati.

Atat prejudecata, cit si stereotipul
fac parte din conceptia generala a ati-
tudinilor si perceptiilor individului,
dar si grupului, per ansamblu. In acest
caz, conteaza cum mass-media conce-

pe si livreaza mesajele 1n spatiul pu-
blic, focusate pe persoanele cu dizabi-
litati.

De foarte multe ori, In practica jur-
nalisticd este utilizatda imaginea per-
soanelor cu dizabilitdti din perspectiva
politicii editoriale a institutiei de pre-
sa. Pentru a avea un tablou mai larg in
contextul descris, vom da exemple
exacte de expresii si formule care sunt
intalnite Tn materialele de presa. Aces-
tea sunt desprinse din ghidul Cum
scriem corect despre persoanelor cu
dizabilitati, elaborat de Asociatia
»>MOTIVATIE” din Republica
Moldova. Apelul reprezentantilor aso-
ciatiei este prezentat In contextul in
care vine si contribuie la eliminarea
limbajului discriminatoriu in raport cu
imaginea persoanelor cu dizabilitati.

LIMBAJ ETIC

LIMBAJ DISCRIMINATORIU

Persoand cu dizabilitate

Persoand cu abilitati limitate, cu defect al
sanatitii, cu grad de invaliditate/ cu handi-
cap/ cu afectiunea aparatului locomotor,
invalid, inapt, calic, beteag, schiop, handi-
capat, infirm;

Persoana cu dizabilitate de la nagstere/
afectiune congenitald/ afectiune geneticd

Persoana cu defect innascut, invalid din
copildrie, invalid pe viata, bolnav genetic,
traumat la nastere, bolnav pe viata,

Persoand care a capatat dizabilitatea in
urma poliomielitei (a sindromului sau a
bolii)

Bolnav de Down, a suferit de epilepsie /
poliomielita;

Persoana care traieste cu HIV (Virusul
Uman Imunodeficitar) / SIDA (Sindrom
Imuno-Deficitar Achizitionat)

Sufera de HIV, persoana infectatd / conta-
minata cu HIV/SIDA, victima a
HIV/SIDA;

Persoana care foloseste echipamente
asistive (scaun rulant, cdarje, premergator,
proteze)

,.,Caruciorist”, invalid in carucior, invalid la
care nu-i lucreaza picioarele, persoana nu se
poate deplasa singura;




LIMBAJ ETIC

LIMBAJ DISCRIMINATORIU

Persoand care utilizeaza un scaun rulant
/utilizator de scaun rulant

Persoand dependentd / limitatd de scaun
rulant sau persoand tintuitd / imobilizata
intr-un scaun rulant, paralizata, napastuita, e
in carucior de invalid;

Persoana care asista un copil / matur cu
dizabilitate, e in functie de asistent perso-
nal, insotitor

Dependent de invalid / de asistent;

Copii cu dizabilitati / cu abilitati speciale
/ cu Cerinte Educationale Speciale

Copii bolnavi / invalizi/ cu handicap / mai
tristi ca noi;

Persoana cu dizabilitate de vedere / cu
deficienta vizuala (slabvazatoare/ nevaza-
toare)

Chior, orb, miop;

Copil cu autism

Copil autist;

Sursa: Ghidul ,,Cum scriem corect despre persoanelor cu dizabilitati

Ghidul intitulat ,,Cum scriem co-
rect despre persoanele cu dizabilitati”
recomanda ca, in procesul de docu-
mentare jurnalistica a subiectelor care
implica persoane cu dizabilitati, repor-
terii s acorde o atentie deosebita re-
cunoasterii valorii fiecarui individ,
evidentiind contributiile acestora la
consolidarea si dezvoltarea comunita-
tii si societatii in ansamblu. Materiale-
le jurnalistice ar trebui sd se concen-
treze asupra abilitatilor persoanelor cu
dizabilitati, evitdnd reprezentarile care
ii portretizeaza fie ca eroi exceptio-
nali, fie ca victime neajutorate. Este
important de subliniat ca acest ghid a
fost elaborat in conformitate cu preve-
derile Conventiei Natiunilor Unite
privind drepturile persoanelor cu di-
zabilitati, care stabileste standardele
obligatorii privind utilizarea termeni-
lor si limbajului adecvat In comunica-
re. Documentul oferd recomandari
adresate personalului, expertilor si
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colaboratorilor Natiunilor Unite pen-
tru utilizarea unui limbaj incluziv in
comunicarile orale si scrise referitoare
la dizabilitati, inclusiv in discursuri,
prezentari, comunicate de presa, pos-
tari pe retelele sociale, comunicari
interne si alte forme de documente
formale sau informale®.
Concluzii si recomandari

in concluzie, putem sustine cu cer-
titudine cd, imaginea persoanelor cu
tata in functie de gradul de cunoastere
a jurnalistului / redactorului / produca-
torului a termenilor de baza cu ajuto-
rul cérora pot descrie o situatie sau
alta in subiectul abordat de acestia.
Prin informare, discutii si instruiri
permanente despre cine sunt persoa-
nele cu dizabilitati si cum pot fi ,,de-
montate” stereotipurile si prejudeciti-
le, contribuim la educarea si constien-
tizarea breslei jurnalistice, nuantandu-




se aspecte precum cd persoanele cu
dizabilitati trebuie abordate 1n subiec-
tele de presd din optica abilitatilor si
valorilor pe care le genereaza in co-
munitatea din care fac parte. Urmare a
acestor eforturi, mesajele finale corec-
te ale materialelor de presa cu impli-
carea persoanelor cu dizabilitati ajung
la publicul consumator exact cum dic-
teazd normele deontologice jurnalisti-
ce si regulile internationale privind
incluziunea persoanelor cu dizabilitati.
Trebuie sd precizdim ca, persoanele
recunoscute cu dizabilitati reprezinta 6
la suta din populatia cu resedintd
obisnuitd a Republicii Moldova. La 1

mil perscane

200 7 4704 -

150

100 4

50 1

10.7 104

2020 2021

mNumarul total al persoanelor cu dizabilitati

Sursa: statistica.gov.md

Datele statistice evidentiazad nece-
sitatea unei atentii sporite $i a unor
politici coerente adresate acestei cate-
gorii, iar recomandarile destinate jur-
nalistilor constituie un instrument vital
in atingerea unui discurs echilibrat si

Note
' Ludmila Rusnac, ,,Imaginea media a
persoanelor cu dizabilitati-grup cu risc
de incluziune sociald”, in Integrare

168.0

ianuarie 2024, conform datelor Casei
Nationale de Asigurari Sociale, numa-
rul persoanelor recunoscute cu dizabi-
litati in Republica Moldova a constitu-
it 161,9 mii persoane, inclusiv 11,4
mii copii cu varsta de 0-17 ani. Per-
soanele cu dizabilitati au reprezentat
6,7% din populatia cu resedinta obis-
nuita, iar copiii cu dizabilitati au con-
stituit 2,2% din numarul total al copii-
lor (de panad la 18 ani) cu resedintd
obisnuita din Republica Moldova®.
Aceste informatii publicate de
Biroul National de Statistica sunt re-
flectate si in schema de mai jos:

1623

1619

2022 2023 2024

u Numarul copiiler cu dizabilitati in varsta de 0-17 ani

incluziv. Astfel, mass-media are un rol
strategic in construirea unei societati
mai deschise, in care fiecare persoana,
indiferent de abilititi, este valorizata si
poate contribui deplin la dezvoltarea
comunitatii.

prin cercetare si inovare, Editura
Centrul Editorial-Poligrafic al
Universitatii de Stat din Moldova,
Chisinau, 2020, pp. 124-127.



Codul Deontologic al Jurnalistului din
Republica Moldova,
https://consiliuldepresa.md/ro/page/co
dul-deontologic-al-jurnalistului-din-r-
moldova, (accesat 11 iulie 2025).
Conventia privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD),
https://www.legis.md/cautare/getResul
ts?doc_id=117839&lang=ro, (accesat
11 iulie 2025)..

Convention on the Rights of Persons
with Disabilities,
https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-
rights-persons-disabilities, (accesat 12
iulie 2025).

Richard  Whittle, Definition of
Disability at EU level,
https://www.era-comm.eu/uncrpd/e 1-
earning/B/recordings/part _3.html
(accesat 12.07.2025).

Georgiana Pascu, Ovidiu Vanghele,
Adevarul despre cei care nu exista —
Jurnalism si activism pentru drepturile
celor cu dizabilitati din centrele
finantate de stat, https://www.crj.ro/
pledoarie-pentru-demnitate/adevarul-
despre-cei-care-nu-exista-jurnalism-si-
activism-pentru-drepturile-celor-cu-di-
zabilitati-din-centrele-finantate-de-
stat/, (accesat 13 iulie 2025).

Mariana Tibuleac, Lina Malcoci,
Comunicarea cu i despre persoanele
cu dizabilitati, Ghid pentru jurnalisti,
Chisinau, 2018,
https://www.keystonemoldova.md/wp-
content/uploads/sites/4/2020/08/Guide
-for-journalists-Ro.pdf (accesat 13 iu-
lie 2025).

Raport Mondial privind dizabilitatea,
Bucuresti, 2012, https:/iris.who.int/
bitstream/handle/10665/44575/20/978
9730135978 rum.pdf, (accesat 13
iulie 2025)

Ibidem.

Convention on the Rights of Persons
with Disabilities,
https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-
rights-persons-disabilities,  (accesat
12.07.2025).

Kleg Milton, Hate Prejudice and
Racism, Albany: State University of
New York Press, 1993, pp. 135-137.
Onorina Grecu, ,,Stereotipul: de la
cognitie la imaginea literard”, Acta
Universitatis Danubius.
Communicatio, Galati, 2010.

IFilaret Sintion, Elisabeta Paraschiv,
,Stereotypes and prejudices about
people with disabilities”, The ,,Black
Sea” Journal of Psychology, Vol. 4,
Issue 2, 56-61, Fall, Constanta, 2013,
pp. 56-60.

Lidia Panainte, The role of stereotypes
in intercultural communication in
foreign language lessons in the

training  of  students-economists,
Chisinau, 2022, p. 148.
Maria Neagu, Gerald Dowden,

Respect pentru diversitate (compendiu
de exercitii practice la indemana
facilitatorilor), Bucuresti, 2010, p. 30,

pp. 83-87.

Ana-Daniela Leonte Farcas et al.,
Hlmigranti, rasism, discriminare,
stereotipuri  si  prejudecatd—definitii,

teorii i argumente”, Buletin Stiintific,
seria A, Fascicula Filologie, Cluj,
2017, 26.1, pp.249-261.

John F. Dovidio, Peter Glick, Laurie
A. Rudman, On the Nature of
Prejudice, Fifty Years after Allport,
Blackwell Publishing, 2000, pp. 3-4.
Mariana Tibuleac, Lina Malcoci,
Comunicarea cu si despre persoanele
cu dizabilitati, Ghid pentru jurnalisti,
Chisinau, 2018,
https://www.keystonemoldova.md/wp-
content/uploads/sites/4/2020/08/Guide

11



-for-journalists-Ro.pdf, (accesat 13
iulie 2025).

Disability-inclusive Language Guidelines,
https://www.ungeneva.org/sites/default
/files/2021-01/Disability-Inclusive-La-
nguage-Guidelines.pdf, (accesat 13
mai 2025).

Bibliografie

Lucriri cu caracter general si special

DOVIDIO, John F., GLICK, Peter,
RUDMAN, Laurie, A., On the Nature
of Prejudice, Fifty Years after Allport,
Blackwell Publishing, 2000.

MILTON, Kleg, Hate Prejudice and
Racism, Albany: State University of
New York Press, 1993.

NEAGU, Maria, DOWDEN, Gerald,
Respect pentru diversitate (compendiu
de exercitii practice la indemana facili-
tatorilor), British Council, Bucuresti,
2010.

PANAINTE, Lidia, The role of stereoty-
pes in intercultural communication in
foreign language lessons in the training
of students-economists, Chisinau, 2022.

Articole si studii

FARCAS, Ana-Daniela Leonte, et al.,
L,lmigranti, rasism, discriminare,
stereotipuri  si  prejudecatd—definitii,
teorii si argumente”, Buletin Stiintific,
seria A, Fascicula Filologie, Cluj, 2017.

GRECU, Onorina, ,Stereotipul: de la
cognitie la imaginea literard”, Acta
Universitatis Danubius. Communicatio,
Galati, 2010.

RUSNAC, Ludmila, ,Imaginea media a
persoanelor cu dizabilitati — grup cu risc
de incluziune sociala”. In: Integrare
prin cercetare §i inovare. Editura:
Centrul Editorial-Poligrafic al
Universitatii de Stat din Moldova.
Chisinau, 2020, pp. 124-127.

20 Persoanele cu dizabilitdti in Republica

Moldova in anul 2023/2024 (publicat
02.12.2024),
https://statistica.gov.md/ro/persoanele-
cu-dizabilitati-in-republica-moldova-
in-anul-2023-9460 61550.html,
(accesat 08 aprilie 2025).

SINTION,  Filaret, =~ PARASCHIV,
Elisabeta, ,,Stereotypes and prejudices
about people with disabilities”, The
,Black Sea” Journal of Psychology,
Vol. 4, Issue 2, 56-61, Fall, Constanta,
2013.

Resurse electronice

Codul Deontologic al Jurnalistului din
Republica Moldova,
https://consiliuldepresa.md/ro/page/cod
ul-deontologic-al-jurnalistului-din-r-
moldova.

Convention on the Rights of Persons with
Disabilities,
https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-
rights-persons-disabilities.

Convention on the Rights of Persons with
Disabilities,
https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-
rights-persons-disabilities.

Conventia privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati (CRPD),
https://www.legis.md/cautare/getResult
s?doc_id=117839&lang=ro.

Disability-inclusive Language Guidelines,
https://www.ungeneva.org/sites/default/
files/2021-01/Disability-Inclusive-
Language-Guidelines.pdf.

PASCU,  Georgiana, = VANGHELE,
Ovidiu, Adevarul despre cei care nu
exista — jurnalism si activism pentru
drepturile celor cu dizabilitafi din centrele
finantate de stat, https://www.ctj.ro/
pledoarie-pentru-demnitate/adevarul-d-
espre-cei-care-nu-exista-jurnalism-si-a-

12



ctivism-pentru-drepturile-celor-cu-diza-
bilitati-din-cen-trele-finantate-de-stat/.

TIBULEAC, Mariana, MALCOCI, Lina,
Comunicarea cu §i despre persoanele
cu dizabilitati, Ghid pentru jurnalisti,
Chisinau, 2018,
https://www keystonemoldova.md/wp-
content/uploads/sites/4/2020/08/Guide-
for-journalists-Ro.pdf.

Moldova in anul 2023/2024 (publicat
02.12.2024),
https://statistica.gov.md/ro/persoanele-
cu-dizabilitati-in-republica-moldova-in-
anul-2023-9460 61550.html.

Raport Mondial privind dizabilitatea,
Bucuresti, 2012,
https://iris.who.int/bitstream/handle/106
65/44575/20/9789730135978_rum.pdf.

WHITTLE, Richard, Definition of
Disability at EU level, https://www.era-
comm.eu/uncrpd/e_learning/B/recordin
gs/part_3.html.

13



14



